Estrategias de Interaccion Virtual en Ambientes Académicos
Centro de Tecnologias para la Academia
¢Olvidoé su contrasefa de VirtualSabana?

,Olvido su contrasefa de VirtualSabana?

Si va a ingresar por primera vez VirtualSabana, recuerde:

Nombre de usuario:
— Para estudiantes de pregrado: El mismo usuario del correo
electrénico de USmail.
— Para profesores y estudiantes de postgrado: El niUmero de la cédula
sin puntos ni espacios.

Contrasena: La palabra VirtualSabana.

Si olvidé su contrasefia y ya la habia cambiado, con los siguientes pasos podra obtener
una nueva:

1. Haga clic en el vinculo “;Ha extraviado la contrasefia?” que encuentra en la
pagina de VirtualSabana.
Entrar =

Nombre de usuario
alumno

Contrasefia |

¢Ha extraviado la contrasefia?

2. Se abrirad una nueva ventana que le solicitara su usuario 6 el correo electrénico
de USMAIL. (escriba SOLO uno de los dos)

s

@_‘_- 1 betpsiffvitusl. unisabana.edh | ' Error de certificado | 47| K Pl
W @0 T Contrasefia olvidada ' B~ B i - ) pégns - () Hepamentas -+
Conlfaseﬁa olvidada Usted no se ha autentificado. (Entrar)

VirtualSabana» Entrar» Contrasena olvidada

Sus detalles deben encontrarse primero en la
base de datos del usuario. Por favor, escriba
o bien sunombre de usuario o bien su
direccion registrada de correo electronico en
el recuadro apropiado. No es necesario
escribir ambos

Contrasefa olvidada

Escriba o nombre de
Nombre de usuari .@ usuarlo & e cormeo
electrdnico de USMATL

Direccion de correo

) (o)
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3.

Ingrese a su correo de USMAIL y encontrard un correo del Administrador de
Moodle indicandole los pasos a seguir.

Bandeja de entrada - Microsoft Outlook

i fychivo Ededn Wer [r Hemamientss Acognes I

idtievo - | 4 3 X | jaResponder | gResponder atodos . Reemiar | YiEmvx yrechi - | Topuscar 5 |l

|\ Bandeja de entrada (1)
i Covrao s leer =) Fecha: H

Bandeja de entrada

3 27 Carpes

L) Para sequimsento B Administrador Moodle Usab... VirtualSabana: confirmacion de cambi...
Todas las carpetas de correo RE: Curso de VistualSAbana Sébado 14 Lunes 16/02/2009 0%...

B09... 15K

B VirtualSabana: confirmacién de cambio de contrasefia - Mensaje (Texto sin formato) E|I‘§E|
i wdvo Eddn Ver [nseter Eomato Heementas Accones 1
§ CuResgonder | iResponder atodos | gReeovr | 3| ¥ 3 X e - - A w

Los saltos do inea adconsles de este mersajs se han elminado.

De: @ hana [virtualsab edu.co] Enviado el Lunes 16/02/2009 02:32 p.m.
Parat Maria del Pilar Jaramilo Claros

=

Asunto: de cambio de i

Hola, Alumno
Recibimos |a solicitud de nueva contrasefia para su cuenta en "VirtualSabana',

Para concluir el proceso y poder enviarle una nueva contrasefia por correo, dirijase a la siguente
direccion;

h

7p=Kl

En la mayoria de programas de coreo electronico el enlace anterior deberia aparecer en azul y pueds
hacer clic sobre él. Si no funcionara, cértelo y péguelo en la ventana de direcciones de su
navegador.

Si necesita ayuda adicional, pongase en contacto con el administrador, Administrador Moodle
Usabana virtualsabana@unisabana.edu.co

Haga clic en el vinculo que encuentra dentro del mensaje. Este abrira una
pagina de Internet avisandole que le fue enviado un nuevo mensaje a su correo
electrénico.

(= Contrasefia olvidada - Microsoft Internet Explorer proporcionado por TyS Unisabana

LS AT | %51 https:jvirtusl, unisaban. edu.cofloginifor | 124 Error de certficado || 42| X | (o]
W e J% : Wlm[il @ - B E!ﬁ ¥ l:_-}Pa’g}na A -@Heuamientas =
Contrasena olvidada Usted no se ha autentificado. (Entrar)

VirtualSabana» Entrar» Contrasefia olvidada

Gracias por confirmar el cambio de contrasefia.

Ya le enviamos un correo con su nueva contrasefia a
mariajcla@unisabana.edu.co.

La nueva contrasefia ha sido generada automaticamente. Le

recomendamos que cambie su confrasefia por otra mas facil
de recordar.

Continuar
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5. Regrese a la bandeja de su correo y encontrara otro correo del Administrador,
con la nueva contrasefia.

B VirtualSabana: Confrasefia actualizada - Mensaje (Texio sin formato)

P frchivo Edeidn Ver Insertar Fomato Hemamientss Accgnes 2
i Responder |  iResponger atodos | pBeenviar | 4 | 3 XIS I N X 8-+ A el

Loz saltos de linea adicionalss de ecte menssje e han slminsdo,

De: & hdministrador Moodle Usabana [virtualsabana@unisabana. edu.co] Enviado el:  Lunes 16/02/2009 02:41 p.m.
Para:  Maria del Pdar Jaramilo Claros
cC:

Asunto:  VirtuatSabana: Contrasedia actualizada

Hola, Alumno

La contrasena de su cuenta en "WirtualSabana' se ha cancelado y se le ha otorgado una nueva
contrasena temporal,

Su nueva informacion de acceso es! =" Nueva contracefia
Nombre de usuarno: mapi
Contrasefia: howszoo

Dirijjase por favor 3 esta pagina y cambie su contrasefia temporal por una que pueda recordar mejor:
h Hffvirtual.uni na. infchan word.ph

En la mayoria de los programas de correo electronico el enlace anterior aparecera come una linea de
texto en azul sobre la que puede hacer clic. Si eso no sucede, copie y pegue la direccion en |a barra
de direcciones de su navegador,

Atte, El Administrador de 'VirtualSabana',

Administrador Moodle Usabana
virtualsabana@unisabana.edu.co

6. Vuelva a la pagina de Internet y oprima continuar. Se abrira una pagina en
donde se le solicitara su nueva contrasefia. (Escriba la que le fue enviada en el
segundo correo)

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y
contrasena
(Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su
navegador) (@

Nombre de USUArio [aymno |

Contraseﬁa\....... ‘ Entrar |

¢Olvido su nombre de usuario o
contrasefia?

[ Si, aylideme a entrar

7. Una vez ingrese, el sistema le pedira que cambie nuevamente la contrasefa.
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